
ПОРІВНЯЛЬНА ТАБЛИЦЯ 

до проєкту постанови Кабінету Міністрів України 

«Про внесення змін до деяких актів Кабінету Міністрів України щодо функціонування телемедицини» 

 

Зміст положення акта законодавства Зміст відповідного положення проєкту акта 

Типове положення 

про бригаду екстреної (швидкої) медичної допомоги, затверджене постановою Кабінету Міністрів України від 21 

листопада 2012 року № 1114 

17. Бригада має право: 

1) інформувати диспетчера центру про наявність великої 

кількості постраждалих на місці події та викликати на 

допомогу додаткові бригади; 

2) госпіталізувати пацієнта у разі раптового виникнення 

загрози його життю та здоров’ю до найближчого до місця 

події закладу охорони здоров’я незалежно від 

підпорядкування та форми власності, визначеного 

диспетчером оперативно-диспетчерської служби центру, в 

якому йому може бути надана екстрена медична допомога;      

3) отримувати консультацію від старшого лікаря 

оперативно-диспетчерської служби центру з медичних 

питань щодо послідовності дій під час надання екстреної 

медичної допомоги пацієнтам; 

 

17. Бригада має право: 

1) інформувати диспетчера центру про наявність великої 

кількості постраждалих на місці події та викликати на 

допомогу додаткові бригади; 

2) госпіталізувати пацієнта у разі раптового виникнення 

загрози його життю та здоров’ю до найближчого до місця 

події закладу охорони здоров’я незалежно від 

підпорядкування та форми власності, визначеного 

диспетчером оперативно-диспетчерської служби центру, в 

якому йому може бути надана екстрена медична допомога;      

3) отримувати консультацію від старшого лікаря 

оперативно-диспетчерської служби центру з медичних 

питань щодо послідовності дій під час надання екстреної 

медичної допомоги пацієнтам, у тому числі із 

застосуванням методів та засобів телемедицини; 
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4) вносити керівництву центру пропозиції щодо 

підвищення рівня організації роботи та ефективності надання 

екстреної медичної допомоги. 

 

 

4) вносити керівництву центру пропозиції щодо 

підвищення рівня організації роботи та ефективності надання 

екстреної медичної допомоги; 

        5) використовувати засоби та методи 

телемедицини  при наданні екстреної медичної допомоги 

(за наявності технічної можливості). 

Типове положення 

про станцію екстреної (швидкої) медичної допомоги, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 

21 листопада 2012 року № 1117 

9. Відповідно до покладених на неї завдань станція 

забезпечує: 

1) надання екстреної медичної допомоги пацієнтам за 

викликами, переданими оперативно-диспетчерською 

службою центру, а також у разі особистого звернення осіб, 

які перебувають у невідкладному стані та потребують 

надання екстреної медичної допомоги, або працівників 

правоохоронних та аварійно-рятувальних підрозділів до 

працівників станції, підстанції (відділення), пункту 

постійного або тимчасового базування бригад; 

… 

 

9) запровадження прогресивних методів діагностики 

та лікування, передового досвіду та наукової організації 

праці; 

9. Відповідно до покладених на неї завдань станція 

забезпечує: 

1) надання екстреної медичної допомоги пацієнтам за 

викликами, переданими оперативно-диспетчерською 

службою центру, а також у разі особистого звернення осіб, 

які перебувають у невідкладному стані та потребують 

надання екстреної медичної допомоги, або працівників 

правоохоронних та аварійно-рятувальних підрозділів до 

працівників станції, підстанції (відділення), пункту 

постійного або тимчасового базування бригад; 

… 

 

9) запровадження прогресивних методів діагностики 

та лікування, в тому числі телемедичних технологій, 

передового досвіду та наукової організації праці; 

13) безперервність та послідовність надання екстреної 

медичної допомоги під час госпіталізації пацієнтів до 
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13) безперервність та послідовність надання екстреної 

медичної допомоги під час госпіталізації пацієнтів до 

закладів охорони здоров'я; 

закладів охорони здоров’я, у тому числі із застосуванням 

засобів та методів телемедицини (за наявності технічної 

можливості); 

Порядок інформування бригад екстреної (швидкої) медичної допомоги про виклик екстреної медичної допомоги та 

їх направлення на місце події, затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 21 листопада 2012 року № 1118 

9. Диспетчер напрямку приймає рішення про 

направлення бригади на виклик та виконує всю подальшу 

комунікацію з нею, а саме: 

приймає від диспетчера прийому викликів електронну 

карту виїзду бригади екстреної (швидкої) медичної 

допомоги; 

визначає бригаду або підтверджує вибір бригади 

електронною системою; 

контролює передачу електронної карти виїзду бригади 

екстреної (швидкої) медичної допомоги керівникові 

бригади; 

отримує від бригади підтвердження щодо приймання 

виклику; 

здійснює інформаційний супровід та координацію дій 

бригади на всіх етапах надання екстреної медичної допомоги 

за викликом, у тому числі координацію дій бригади з іншими 

екстреними службами; 

9. Диспетчер напрямку приймає рішення про 

направлення бригади на виклик та виконує всю подальшу 

комунікацію з нею, а саме: 

приймає від диспетчера прийому викликів електронну 

карту виїзду бригади екстреної (швидкої) медичної 

допомоги; 

визначає бригаду або підтверджує вибір бригади 

електронною системою; 

контролює передачу електронної карти виїзду бригади 

екстреної (швидкої) медичної допомоги керівникові 

бригади; 

отримує від бригади підтвердження щодо приймання 

виклику; 

здійснює інформаційний супровід та координацію дій 

бригади на всіх етапах надання екстреної медичної допомоги 

за викликом, у тому числі координацію дій бригади з іншими 

екстреними службами; 

забезпечує цілодобове консультування бригад за 

допомогою комунікаційних технологій та/або засобів 

телемедицини; 
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20. Бригада забезпечує: 

1) приймання від диспетчера напрямку медичної 

інформації про виклик в електронній формі; 

2) заповнення визначеної законодавством первинної 

медичної облікової документації в електронному вигляді; 

3) заповнення визначеної законодавством первинної 

медичної облікової документації в електронній формі, а в 

разі відсутності технічної можливості - заповнення її в 

паперовій формі; 

4) здійснення заходів щодо надання екстреної 

медичної допомоги з урахуванням установлених 

нормативів; 

5) внесення інформації про статус реагування на 

виклик до електронної системи охорони здоров’я; 

6) передачу диспетчеру напрямку інформації про 

велику кількість постраждалих для залучення додаткових 

бригад. 

20. Бригада забезпечує: 

1) приймання від диспетчера напрямку медичної 

інформації про виклик в електронній формі; 

2) заповнення визначеної законодавством первинної 

медичної облікової документації в електронному вигляді; 

3) заповнення визначеної законодавством первинної 

медичної облікової документації в електронній формі, а в 

разі відсутності технічної можливості - заповнення її в 

паперовій формі; 

4) здійснення заходів щодо надання екстреної 

медичної допомоги з урахуванням установлених 

нормативів; 

5) внесення інформації про статус реагування на 

виклик до електронної системи охорони здоров’я; 

6) передачу диспетчеру напрямку інформації про 

велику кількість постраждалих для залучення додаткових 

бригад;  

7) інформування диспетчера напрямку про потреби 

бригад у консультативно медичній допомозі із 

застосуванням телемедицини;  

8) екстрену діагностику стану людини, яка 

перебуває у невідкладному стані. У разі потреби 

використовує засоби телеметрії та передає дані про 

показники стану здоров’я людини у режимі реального 

часу (за наявності технічної можливості) до центру 

екстреної медичної допомоги для їх інтерпретації. 
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Порядок роботи оперативно-диспетчерських служб центрів екстреної медичної допомоги та медицини катастроф, 

затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 28 грудня 2020 року № 1359 «Деякі питання організації роботи 

оперативно-диспетчерських служб центрів екстреної медичної допомоги та медицини катастроф» 

4. Основними завданнями оперативно-диспетчерської 

служби центру є: 

1) здійснення заходів щодо: 

… 

супроводу дій бригади в частині оперативного 

отримання даних про пацієнта, консультативної та 

довідкової інформації на догоспітальному етапі надання 

допомоги пацієнту; 

визначення закладу охорони здоров’я для 

госпіталізації пацієнта, взаємодії бригад та закладу охорони 

здоров’я для його госпіталізації та оперативної передачі до 

такого закладу інформації про стан пацієнта; 

обміну інформацією з дотриманням вимог Закону 

України “Про захист персональних даних”, у тому числі 

щодо її захисту, включаючи дані, отримані під час надання 

медичної допомоги із застосуванням телемедицини, між 

усіма суб’єктами, які задіяні в опрацюванні екстрених 

викликів; 

2) забезпечення процесу надання консультативної 

медичної допомоги із застосуванням телемедицини; 

4. Основними завданнями оперативно-диспетчерської 

служби центру є: 

1) здійснення заходів щодо: 

…. 

супроводу дій бригади в частині оперативного 

отримання даних про пацієнта, консультативної та 

довідкової інформації на догоспітальному етапі надання 

допомоги пацієнту; 

визначення закладу охорони здоров’я для 

госпіталізації пацієнта, взаємодії бригад та закладу охорони 

здоров’я для його госпіталізації та оперативної передачі до 

такого закладу інформації про стан пацієнта; 

обміну інформацією з дотриманням вимог Закону 

України “Про захист персональних даних”, у тому числі 

щодо її захисту, включаючи дані, отримані під час надання 

медичної допомоги із застосуванням телемедицини, між 

усіма суб’єктами, які задіяні в опрацюванні екстрених 

викликів; 

2) забезпечення процесу надання консультативної 

медичної допомоги із застосуванням телемедицини, та 

інтерпретації показників стану здоров’я людини, що 

перебуває у невідкладному стані, отриманих за 

допомогою телеметрії; 
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9. Для забезпечення надійності роботи центру, його 

відповідності актуальним вимогам нормативно-правових 

актів та сучасним технологічним стандартам проводиться 

постійне оновлення всього обладнання та підтримка 

програмного забезпечення оперативно-диспетчерської 

служби 

9. Для забезпечення надійності роботи центру, його 

відповідності актуальним вимогам нормативно-правових 

актів та сучасним технологічним стандартам проводиться 

постійне оновлення всього обладнання, в тому числі засобів 

телемедицини, та підтримка програмного забезпечення 

оперативно-диспетчерської служби. 

 

 

Міністр охорони здоров’я України            Віктор ЛЯШКО 

«____» _________________ 2024 р. 


