
ЗАТВЕРДЖЕНО 

Наказ Міністерства охорони 

здоров’я України 

19 жовтня 2020 року № 2357 

 ПЛАН 
заходів Міністерства охорони здоров’я України щодо ефективного управління вакцинами 
 

№ Найменування заходу, спрямованого на досягнення очікуваного результату Строк 

виконання 

Відповідальні за виконання 

I. Розробка та зміни в нормативно - правових актах 

1.  Внести зміни до пунктів 1.4. Порядку відпуску громадянам вакцин та анатоксинів через аптечну 

мережу та 1.5. Порядку забезпечення належних умов зберігання, транспортування, приймання та 

обліку вакцин, анатоксинів та алергену туберкульозного в Україні, затверджених наказом 

Міністерства охорони здоров’я України від 16.09.2011 № 595, зареєстрованого в Міністерстві 

юстиції України 10 жовтня 2011 року за № 1159/19897 (у редакції наказу Міністерства охорони 

здоров’я України від 11 серпня 2014 року № 551). 

ІІ квартал  

2021 року 

МОЗ, 

Держлікслужба, 

ДУ «ЦГЗ МОЗ України»,  

ДП «ДЕЦ МОЗ України»,  

ДП «Укрвакцина» МОЗ 

України»  

2.  Внести зміни до Постанови Кабінету Міністрів від 17 березня 2011 р. № 298 «Про затвердження 

Порядку використання коштів, передбачених у державному бюджеті для виконання програм та 

здійснення централізованих заходів з охорони здоров’я» щодо термінів доставки імунобіологічних 

препаратів. 

ІІ квартал 

2021 року 

МОЗ, ДУ «ЦГЗ МОЗ 

України» 

3.  Затвердити функціональні обов’язки фахівців МОЗ, ДУ «ЦГЗ МОЗ УКРАЇНИ» та ДП 

«Укрвакцина» МОЗ України» МОЗ України» щодо отримання вакцини. 

ІІІ квартал 

2021 року 

МОЗ, ДУ «ЦГЗ МОЗ 

України» 

ДП «Укрвакцина» МОЗ 

України»  

4.  Розробити, затвердити та впровадити на усіх рівнях системи національну політику щодо 

використання багатодозових флаконів.  

ІІІ квартал  

2021 року 

МОЗ, ДУ «ЦГЗ МОЗ 

України»,  

«ДЕЦ МОЗ України» 

5.  Розробити та впровадити в практику методику розрахунку відходів вакцин (у відкритих та 

закритих флаконах) на районному рівні та на пункті щеплення, норм відходів для моніторингу 

місцевих практик управління вакцинами. 

ІІІ квартал 

2021 року 

МОЗ, ДУ «ЦГЗ МОЗ 

України» 

6.  З метою покращення програмного управління на усіх рівнях системи імунізації призначити 

спеціаліста(-ів) з епідеміології на національному та регіональних рівнях та визначити 

координатора національної системи постачання вакцин для проведення моніторингу та надання 

підтримки системі постачання вакцин в Україні. 

ІІІ квартал 

2021 року 

МОЗ 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1165-11
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1165-11
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1166-11
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1166-11


2 

 

7.  Розробити та впровадити СОПи щодо управління вакцинами на основі СОПів щодо ЕУВ, 

рекомендовані ВООЗ. 

ІV квартал 

2021 року 

МОЗ, ДУ «ЦГЗ МОЗ 

України» 

IІ. Отримання вакцин та витратних матеріалів 

1.  Переглянути та поновити стандартні операційні процедури, згідно з останніми рекомендаціями 

ВООЗ.  

ІV квартал  

2021 року 

ДУ «ЦГЗ МОЗ України»,  

ДП «Укрвакцина» МОЗ 

України»  

2.  Забезпечити можливість інтеграції інформаційних рішень у сфері імунізації, що передбачає 

інтеграцію управління запасами вакцин з національною Інформаційною Системою Імунізації (ІСІ). 

ІV квартал  

2021 року 

МОЗ, ДУ «ЦГЗ МОЗ 

України» 

3.  Здійснювати облік витратних матеріалів ( коробка безпечної утилізації, шприци для розведення, 

самоблокуючі шприци та інше) на всіх рівнях «холодового ланцюга» відповідно до обліково – 

звітної документації.  

з 2021 року, 

надалі – 

постійно 

ДУ «ЦГЗ МОЗ України», 

ДП «Укрвакцина» МОЗ 

України»  

IIІ. Дотримання належних  умов зберігання вакцин 

1.  Забезпечити інтеграцію до інформаційних систем імунізації функції управління «холодовим 

ланцюгом» на національному, обласному, районному рівнях та на рівні ЗОЗ. Система повинна 

мати можливість відстеження функціонального стану обладнання холодового ланцюга, до пунктів 

імунізації. 

ІV квартал 

2021 року 

МОЗ, ДУ «ЦГЗ МОЗ 

України»,  

заклади громадського 

здоров’я  

2.  На усіх рівнях системи «холодового ланцюга» здійснювати постійний моніторинг температурного 

режиму із проведенням необхідних процедур (фіксація електронних записів, контроль керівником 

закладу ручних записів реєстрації температури тощо). 

з 2021 року, 

надалі – 

постійно 

ДП «Укрвакцина» МОЗ 

України» Держлікслужба, 

заклади охорони здоров’я 

всіх рівнів незалежно від 

форм власності 

3.  З метою фіксації температурних ризиків під час транспортування вакцин проводити облік та друк 

показів реєструючих приладів рефрижераторного транспорту, карток-індикаторів, температурних 

індикаторів, індикаторів заморожування, термотестерів та інш. 

з 2021 року, 

надалі – 

постійно 

Держлікслужба,  

ДП «Укрвакцина» МОЗ 

України»  

4.  Забезпечити використання індикаторів заморожування під час транспортування.  з 2021 року, 

надалі – 

постійно 

Міністр охорони здоров’я 

Автономної Республіки 

Крим, структурні підрозділи 

з питань охорони здоров’я 

обласних, Київської та 

Севастопольської міських 

державних адміністрацій 
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5.  Розробити та впровадити електронну систему моніторингу температури з можливістю 

повідомлення про аварійні сигнали (функція автонабору/розсилання СМС-повідомлень) та 

відстеження аварійного сигналу. При необхідності, побудувати інтеграцію з наявними 

інформаційними системами.  

з 2021 року, 

надалі – 

постійно 

Держлікслужба, 

ДУ «ЦГЗ МОЗ України»,  

ДП «Укрвакцина» МОЗ 

України», 

Міністр охорони здоров’я 

Автономної Республіки 

Крим, структурні підрозділи 

з питань охорони здоров’я 

обласних, Київської та 

Севастопольської міських 

державних адміністрацій 

6.  Проводити картування температурного режиму в холодильному обладнанні, з рекомендованою 

періодичністю. 

з 2021 року, 

надалі – 

постійно 

ДП «Укрвакцина» МОЗ 

України»  

7.  Забезпечити холодильне обладнання для зберігання вакцин на районних рівнях та пунктах 

щеплень 30-ти денними термографами (30 ДТГ), провести навчання персоналу щодо правил 

користування та реєстрації показників 30 ДТГ. 

2021 рік Міністр охорони здоров’я 

Автономної Республіки 

Крим, структурні підрозділи 

з питань охорони здоров’я 

обласних, Київської та 

Севастопольської міських 

державних адміністрацій  

8.  Провести інвентаризацію системи «холодового ланцюга» на всіх рівнях та оцінку щодо 

температурного режиму поставки вакцин. 

ІV квартал 

2021 року 
МОЗ, Держлікслужба 

9.  За результатами заходів, визначених п.8 цього розділу, забезпечити заміну невідповідних 

побутових холодильників та термосумок такими, що відповідають рекомендаціям ВООЗ.  

протягом 

2021 року 

МОЗ,  

Міністр охорони здоров’я 

Автономної Республіки 

Крим, структурні підрозділи 

з питань охорони здоров’я 

обласних, Київської та 

Севастопольської міських 

державних адміністрацій 

10.  Розробляти плани профілактичного обслуговування будівель та холодильного обладнання, з 

чітким визначенням роботи з технічного обслуговування, на всіх рівнях «холодового ланцюга».   

з 2021 року, 

надалі – 

Міністр охорони здоров’я 

Автономної Республіки 

Крим, структурні підрозділи 
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постійно з питань охорони здоров’я 

обласних, Київської та 

Севастопольської міських 

державних адміністрацій, 

Держлікслужба 

IV. Зберігання витратних матеріалів 

1.  Провести оцінку спроможності наявних складських приміщень щодо необхідних об’ємів для 

зберігання витратних матеріалів. 

ІІ квартал 

2021 року 

Міністр охорони здоров’я 

Автономної Республіки 

Крим, структурні підрозділи 

з питань охорони здоров’я 

обласних, Київської та 

Севастопольської міських 

державних адміністрацій 

2.  Замінити існуючі морозильні камери на національному рівні наявним новим обладнанням, 

провести атестацію його установки. 

ІV квартал 

2021 року 

Міністр охорони здоров’я 

Автономної Республіки 

Крим, структурні підрозділи 

з питань охорони здоров’я 

обласних, Київської та 

Севастопольської міських 

державних адміністрацій 

 

ДП «Укрвакцина» МОЗ 

України»  

3.  Забезпечити умови зберігання оральної поліомієлітної вакцини (ОПВ) у морозильних камерах на 

обласному рівні «холодового ланцюгу», із періодичним відпуском ОПВ на районний рівень 

(щомісяця).  

ІV квартал 

2020 року 

МОЗ, 

Міністр охорони здоров’я 

Автономної Республіки 

Крим, структурні підрозділи 

з питань охорони здоров’я 

обласних, Київської та 

Севастопольської міських 

державних адміністрацій 

4.  Переглянути та затвердити  «План екстрених заходів на випадок виникнення аварійних ситуацій 

порушення «холодового ланцюга» для кожного закладу, де вказати контактні дані на випадок 

І квартал 

2021 року 

Міністр охорони здоров’я 

Автономної Республіки 
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аварійної ситуації та розмістити в  приміщеннях, де розташовані холодильники. Крим, структурні підрозділи 

з питань охорони здоров’я 

обласних, Київської та 

Севастопольської міських 

державних адміністрацій 

V. Місця зберігання, холодильне обладнання та транспортування імунобіологічних препаратів 

1.  Провести ремонт холодильних складів на національному складі (модернізувати огорожі/двері, 

прибрати поріг на вході до приміщень, оптимізувати використання складського потенціалу, 

шляхом встановлення відповідних стелажів та додаткової тари). 

ІІІ квартал 

2021 рік 

ДП «Укрвакцина» МОЗ 

України»  

2.  Обладнати холодильні/морозильні камери двома охолоджуючими пристроями. ІІІ квартал 

2021 рік 

ДП «Укрвакцина» МОЗ 

України»,  

Міністр охорони здоров’я 

Автономної Республіки 

Крим, структурні підрозділи 

з питань охорони здоров’я 

обласних, Київської та 

Севастопольської міських 

державних адміністрацій 

3.  Забезпечити розташування холодильного обладнання та організацію робочої зони для складської 

діяльності, згідно з рекомендаціями ВООЗ. 

ІІІ квартал 

2021 рік 

Міністр охорони здоров’я 

Автономної Республіки 

Крим, структурні підрозділи 

з питань охорони здоров’я 

обласних, Київської та 

Севастопольської міських 

державних адміністрацій 

4.  Установити в холодильні камери, що наявні на обласному рівні, електронні системи моніторингу 

температури та систему аварійної сигналізації. 

ІІІ квартал 

2021 рік 

МОЗ, 

Міністр охорони здоров’я 

Автономної Республіки 

Крим, структурні підрозділи 

з питань охорони здоров’я 

обласних, Київської та 

Севастопольської міських 

державних адміністрацій 
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VІ. Управління запасами 

1.  Забезпечити інтеграцію до ІСІ функції управління запасом вакцин на національному, обласному, 

районному рівнях та на рівні ЗОЗ з метою: 

 відслідковувати провайдером у системі запасів вакцин по номеру партії. Використані 

провайдером вакцини повинні автоматично вилучатися із запасів; 

 підтримки розрахунку в системі потреби у вакцинах на основі плану імунізації.  

ІV квартал 

2021 року 

ДУ «ЦГЗ МОЗ України»,  

Міністр охорони здоров’я 

Автономної Республіки 

Крим, структурні підрозділи 

з питань охорони здоров’я 

обласних, Київської та 

Севастопольської міських 

державних адміністрацій 

2.  Затвердити квартальні плани закупівлі вакцин та витратних матеріалів, оновлювати їх 

щоквартально. 

з 2021 року, 

надалі – 

щоквартально 

ДУ «ЦГЗ МОЗ України», 

заклади громадського 

здоров’я, Міністр охорони 

здоров’я Автономної 

Республіки Крим, 

структурні підрозділи з 

питань охорони здоров’я 

обласних, Київської та 

Севастопольської міських 

державних адміністрацій 

3.  Стандартизувати форми обліку вакцин з метою відслідковування партії на усіх рівнях системи 

постачання вакцин; обліку розчинників та витратних матеріалів, запису статусу флаконних 

термоіндикаторів та індикаторів заморожування; обліку пошкоджених та вакцин, строків 

придатності яких скінчився. Узгодити та встановити періодичність звітів, впровадивши їх на всіх 

рівнях системи постачання вакцин. 

ІV квартал 

2020 року 

МОЗ, ДУ «ЦГЗ МОЗ 

України»,  

ДП «Укрвакцина» МОЗ 

України»  

4.  Забезпечити наявність стікерів зі змістом вакцин та витратних матеріалів (тип, номер партії та 

строк придатності) у сховищі (всередині та ззовні стелажів). 

з 2021 року, 

надалі – 

постійно 

ДП «Укрвакцина» МОЗ 

України»  

VIІ. Ефективний розподіл вакцин та витратних матеріалів 

1.  Змінити систему розподілу вакцин та витратних матеріалів: місяць на рівні пункту щеплення, від 

одного до трьох місяців на районному рівні, від трьох до чотирьох місяців на рівні області, шість 

місяців – національний рівень). 

ІІІ квартал  

2021 року 

МОЗ, ДУ «ЦГЗ МОЗ 

України», 

Міністр охорони здоров’я 

Автономної Республіки 

Крим, структурні підрозділи 

з питань охорони здоров’я 
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обласних, Київської та 

Севастопольської міських 

державних адміністрацій, 

ДП «Укрвакцина» МОЗ 

України», Держлікслужба 

2.  Забезпечити розробку та впровадження форми уніфікованої електронної заявки на вакцини, 

витратні матеріали на обласному, районному рівнях, пункті щеплень та навчити персонал 

відповідним чином їх заповнювати. 

ІV квартал 

2021 року 

МОЗ,  

ДУ «ЦГЗ МОЗ України» 

3.  Забезпечити розробку та впровадження програми систематичного розподілу вакцин на кожному 

рівні системи постачання, з попереднім повідомленням закладів нижчого рівня системи 

постачання.  

ІV квартал 

2021 року 

МОЗ, ДУ «ЦГЗ МОЗ 

України», Міністр охорони 

здоров’я Автономної 

Республіки Крим,  

структурні підрозділи з 

питань охорони здоров’я 

обласних, Київської та 

Севастопольської міських 

державних адміністрацій, 

ДП «Укрвакцина» МОЗ 

України»  

4.  Здійснювати постійний моніторинг температури (друк температурних даних з вантажного 

відділення авторефрижераторів), разом з актами прийому продукції.  

з 2021 року, 

надалі – 

постійно 

МОЗ, ДП «Укрвакцина» 

МОЗ України»  

5.  Розробити та впровадити СОПи щодо транспортування вакцин, в т.ч. аварійного транспортування, 

провівши відповідні навчання серед відповідального персоналу. 

ІІІ квартал  

2020 року 

МОЗ, ДУ «ЦГЗ МОЗ 

України»,  

ДП «Укрвакцина» МОЗ 

України»  

VIII. Належні практики управління вакцинами 

1.  Провести оцінку безпеки щеплень та управління відходами, розробити національну політику щодо 

безпечної утилізації відходів після щеплення.  

ІІІ квартал  

2021 року 

МОЗ, ДУ «ЦГЗ МОЗ 

України», Міністр охорони 

здоров’я Автономної 

Республіки Крим,  

структурні підрозділи з 

питань охорони здоров’я 

обласних, Київської та 
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Севастопольської міських 

державних адміністрацій 

2.  Провести навчання персоналу щодо безпеки вакцинації та утилізації відходів після щеплення.  ІІ квартал  

2021 року 

МОЗ, ДУ «ЦГЗ МОЗ 

України», Міністр охорони 

здоров’я Автономної 

Республіки Крим, 

структурні підрозділи з 

питань охорони здоров’я 

обласних, Київської та 

Севастопольської міських 

державних адміністрацій 

3.  Провести навчання керівників сховищ проводити шейк-тест (їх необхідно уповноважити на 

проведення таких тестів), а також застосовувати статус ФТР з метою управління вакцинами. 

ІІ квартал  

2021 року 

МОЗ, ДУ «ЦГЗ МОЗ 

України», Міністр охорони 

здоров’я Автономної 

Республіки Крим,  

структурні підрозділи з 

питань охорони здоров’я 

обласних, Київської та 

Севастопольської міських 

державних адміністрацій, 

ДП «Укрвакцина» МОЗ 

України»  

4.  Розробити та забезпечити кожен пункт щеплення керівництвами (постери, пам’ятки) з проведення 

шейк-тесту та використання флаконних термоіндикаторів. 

ІІ квартал 

2021 року 

МОЗ, ДУ «ЦГЗ МОЗ 

України» 

IX. Інформаційні системи управління та функції підтримки 

1.  З метою покращення інформування та доступу до щеплень громадян, програмного управління і 

моніторингу на всіх рівнях системи імунізації, створити робочу групу щодо впровадження 

національної інформаційної системи імунізації для надання комплексної підтримки процесів, 

пов’язаних з імунопрофілактикою в Україні. 

І квартал  

2021 року 

ДУ «ЦГЗ МОЗ України» 

2.  Забезпечити контроль дотримання вимог на всіх етапах транспортування та зберігання вакцин, 

визначивши функції та обов’язки відповідних структур на національному рівні та періодичність 

його проведення із наданням відповідних рекомендацій. 

ІІ квартал  

2021 року 

МОЗ, Держлікслужба 

3.  Розробити та затвердити порядок прогнозування потреби у вакцинах, використовуючи дані про 

місцезнаходження (пункт щеплення, районний, обласний рівень), охоплення вакцинацією, втрати 

вакцин та рівні запасів. 

І квартал  

2021 року 

ДУ «ЦГЗ МОЗ України» 
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4.  Провести навчання керівників сховищ відповідному ефективному управлінню сховищами вакцин. ІІ квартал  

2021 року 

МОЗ, ДУ «ЦГЗ МОЗ 

України» 

5.  Здійснювати періодичні моніторингові візити до регіонів, шляхом систематичних відвідувань з 

використання структурованих інструментів контролю (анкети або чек-листи) із залученням 

регіональних координаторів програм імунопрофілактики.  

з 2021 року, 

надалі – 

постійно 

ДУ «ЦГЗ МОЗ України», 

Міністр охорони здоров’я 

Автономної Республіки 

Крим,  

структурні підрозділи з 

питань охорони здоров’я 

обласних, Київської та 

Севастопольської міських 

державних адміністрацій 

6.  Розробляти плани централізованої закупівлі самоблокуючих шприців та безпечних контейнерів у 

відповідність до політики ВООЗ/ЮНІСЕФ/ФНООН щодо безпечних супутніх матеріалів для 

ін’єкцій.  

з 2021 року, 

надалі – 

постійно 

МОЗ,  

 

ДУ «ЦГЗ МОЗ України»  

 

 

Генеральний директор Директорату громадського здоров’я 

та профілактики захворюваності              Ірина РУДЕНКО 


